GOSAFE

complete

GARANTIBETINGELSER

GOSafe Complete kan tegnes for benzin, diesel, hybrid
og elbiler.

Garantien ophgrer nar bilen nar en alder pa 8 ar eller har
passeret 150.000 km, alt efter hvad som indtraeffer forst.

Se Igbetiden pa garantibeviset.

GOSafe Complete er en garanti som geelder for skader pa
bilens mekaniske og elektriske komponenter, som ikke er
undtaget eller begraenset i garantiens generelle vilkar.

Skadesanmeldelse: fglg anvisningerne pa
www.fragus.com

Spergsmal: kontakt vores tekniske afdeling
Tel: +45 53 80 0120
E-post: info@fragus.dk

Fragus 202302

GENERELLE VILKAR

Reparationsloft
Uanset skade er reparationsloftet for garantien 75 000 DKK inkl. moms.

Rettidig omhu
Bilejeren skal straks kontakte Fragus, hvis der opstar en fejl eller skade pa bilen, som kan
veere omfattet af garantien.

Reparation

| tilfeelde af garantireparation, repareres bilen saledes, at den svarer til samme tilstand
som fgr skadetidspunktet. Enhver skade skal anmeldes skriftligt af veerkstedet til Fragus
via vores internet side. Fragus udpeger derefter det veerksted, der skal udfgre garanti-
reparationen. Hvis reparationer udfgres uden Fragus’ skriftlige samtykke, betaler Fragus
ikke reparationsomkostningerne. Garantien deekker ikke defekter, der var til stede ved
levering, eller omkostninger til fejlfinding pa fejl, der ikke er deekket af garantien. Batteriet
til fremdrift pa elbiler repareres safremt batteriets kapacitet falder til under 70 % af den
oprindelige kapacitet.

Serviceeftersyn

For at garantien er gyldig, skal kgretgjet serviceres og vedligeholdes i henhold til
producentens forskrifter. | garantiens gyldighedsperiode, skal service og eventuelle
garantireparationer udfgres af det seelgende firma eller af et veerksted anvist af Fragus.
Alle service og vedligehold af bilen, skal udfgres fagmaessigt korrekt og skal kunne
dokumenteres i form af bilens original servicebog som efter gnske fra Fragus, skal
kunne fremsendes. Garantien deekker ikke skader forarsaget af bilkomponenter, der
afviger fra koretgjets seriemaessige komponenter.

Undtagelser

Garantien omfatter ikke komponenter hvis defekt skyldes manglende service eller
slitage. Garantien omfatter ingen typer af paerer inde eller udvendige, eller reparationer
som er daekket af bilens fabriksgaranti / kulance.

Ydre pavirkninger

For skader forarsaget af ydre pavirkninger, sa som overophedet motor, konkurrenceker-
sel, uagtsomhed, brand, tyveri, korrosion, kollision, leekage eller i tilfeelde af eendring af
koretgjetspecifikation inkl. kilometerteeller, ydes der ingen erstatning.

@vrige vilkar

Den dag, Fragus modtager skadesanmeldelsen, betragtes som den dag, skaden er
opstaet. Inden du rejser til udlandet, skal du kontakte Fragus for en gennemgang af
garantibetingelser i udlandet. Garantien er gyldig inden for EU, Norge, Schweiz og Stor-
britannien.

Alle underskrevne garantiaftaler er knyttet til det respektive kgretgj og felger koretgjet
ved salg med undtagelse af, at ved salg eller overdragelse til en bilforhandler/kgretgjs-
maegler eller ved eksport, udlgber garantien. Karetgjer beregnet til erhvervsmaessig trafik,
er ikke omfattet af denne garanti. Garantien omfatter ikke ekstraomkostninger sdsom
lejebiler, taxaer, hoteller mv.

Garantiaftalen er geeldende fra det tidspunkt, hvor kgretgjsejeren modtager et garanti-
bevis med betingelser som udsendes af Fragus og forudsat at preemien betales pa
forfaldsdatoen.

Keretgjsmodeller hvorpa garantien kan tegnes
Pa vores hjemmeside www.fragus.com, findes en opdateret oversigt som viser hvilke biler
hvorpa garantien kan tegnes.

Koretgjet skal veere testet og godkendt af Fragus autoriserede forhandler. Kontakt vores
tekniske afdeling for yderligere information pa +45 53 80 0120.

Tvistsager
Hvis der opstar uenighed mellem slutkunde, forhandler/veerksted og/eller Fragus,
henvises der til Ankenaevn for biler — www.bilklage.dk

Der tages forbehold for eventuelle fejl og aendringer af garantiernes

betingelser og der henviser til www.fragus.com for at rekvirere den
senest opdateret version.
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